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Székhelyén

Tisztelt Jegyz8 Asszony/Ur!

Mellékelten megkiildsm a Magyar Allamkinestdr Csaladtamogatési Fdosztilya sajtékbzleményét, melyben a
csaladtdmogatdsi ligyek 1j, kényelmes ligyintézési formajarol t4jékoztatja az igyfeleket.

Kérem sziveskedjen Hivataldban és intézményeiben biztositani ligyfeleik részére a sajtékdzlemény megismerését.

Szekszérd, 2014, jillins 18.

Tolna Megyei Igazgatosip 7100 Szekszard Széchenyi u. 48-52.,
‘POSTACIM: 7101 Szekszird PE. 48, TEL.: 74/504-200, FAX: 74/ 504-203,
cstam. tol@allamkincstar.gov.ho,

CALL CENTER: 20/881-9535, 30-344-0045, 70/460-9005
WAWALLAMKINCSTAR.GOV.HU



Sajtokozlemény

Kényelmesen is intézhetok
a csaladtamogatasi iigyek

A Magyar Allamkincstér — iigyfelei kényelmét szem el8it tartva — folyamatosan azon dolgozik,
hogy megkdnnyitse a kiilonféle iigyintézések menetét. A szervezet szdmdra is vildgos, hogy a
csaladtamogatési elldtdsokkal kapcsolatos ligyek kiemelt fontossdgiak a lakossig korében, ezért a
kozelmultban kétféle kényelmi szolgaltatassal is elSlépett.

A Magyar Allamkincstar tigyfelei a csaladtdmogatési és fogyatékossagi tAmogatés irdnti kérelmiiket
mdr elektronikus ton is benydjthatjak a www.allamkincstar.gov.hu honlapon keresztiil. A kényelmi
szolgaltatas azon ligyfelek részére érhetd el, akik rendelkeznek tigyfélkapus regisztracioval.

A szolgéltatds révén a csaladok iddt és koltséget takarithatnak meg, hiszen otthonuk kényelmébél is
indithatjak megtjult fellileten az anyasigi tdmogatas, csaladi potlék, gyermekgondozési segély
(GYES), gyermeknevelési tAmogatas (GYET) irdnti kérelmiiket, amely kiegésziilt a fogyatekossagx
tdmogatés iranti kérelemmel.

Lehetfség van azonban arra is, hogy az iigyfélkapus regisztracioval nem rendelkezd tgyfelek 40
kisebb postahivatalon — kihelyezett ligyintézési pontokon — keresztiil, elektronikus titon is beadjdk
csaladtamogatési ellatéssal kapcsolatos kérelmeiket. A postahivatalok elérhetdségeird]l a Magyar
Allamkincstar (www.allamkinestar,gov.hu), valamint a Magyar Posta (www.posta.hu) honlapja
nyujt felvildgositast.

Csaladtdmogatisi, illetve fogyatékossdgi tdmogatissal kapesolatos kérdésekben az tgyfelek a
Magyar Allamkincstar honlapj4n, illetve a Call Centeren keresztiil — 06-30-344-0045; 06-70-460-
9005; 06-20-881-9535; illetve helyi dijjal hivhaté szimok — tajékozédhatnak. Személyes
igyintézés pedig tovdbbra is a Magyar Allamkincstir megyei igazgatésdgian talalhat6
Csalddtdmogatdsi Iroddkban lehetséges, melyek elérhetdségeit szintén a Kinestdr honlapja
tartalmazza.



